
HOTEL-GÄSTE KOMMEN MIT DER ERWARTUNG
SICH WIE ZUHAUSE ZU FÜHLEN

IPTV und interaktives Fernsehen 

IPTV LÖSUNGEN  
FÜR DAS Hotel- und GASTGEWERBE



IPTV und InTeraktive Mehrwertdienste:  
Gut für das Hotel und Gut für den Gast 

FLEXIBILITÄT

IPTV, entweder als integrierte Lösung 
mit Smart TV-Geräten oder als externe 

Lösung mit kleinen,  
aber leistungsstarken IP-Receivern 

Nemesis. 

Personalisierung

Die Menüs können frei nach den 
Wünschen angepasst werden,  

um das Corporate Design des Hotels 
zu garantieren. 

SKALIERBARKEIT

Aufgrund der modularen Bauweise des 
Systems kann das Arantia IPTV  

System sowohl für kleine als auch 
große Installationen und Projekte 

optimal angepaßt werden.   

Interaktive Middleware-
LÖSUNG

Auf Kundenbedürfnisse anpassbar. 

Der Hotelier schafft ein  
maßgeschneidertes und einzigartiges  
Unterhaltungserlebnis für seine Gäste. 

Inklusive Gästebrüßung im Zimmer, 
Gästemappe, Informationsseiten, 

Mitteilungen, Service-Bestellung uvm, 
ermöglicht das TV-Portal eine echte 

Interaktivität zwischen Gast und Hotel.

SMART-TV Apps

Wir setzen die Hotel-TV-Lösung auch 
auf Smart-TVs ein. 

Durch die Integration unseres  
TV-Portals mit den nativen  

Anwendungen von SmartTVs können 
wir den Gästen den Zugang zu Apps 

und ihren persönlichen  
Streaming- und Content-Konten über 

das TV-Gerät ermöglichen.

Transcoding (BYOD)

Gäste bringen ihr eigenes  
Empfangsgerät mit

  Mit der Streaming-Lösung können Sie 
den Gästen den Zugang zu ihren im 

Zimmer gebuchten Premiumkanälen 
auf ihrem mobilen Gerät ermöglichen - 

wo immer im Hotel sie sich befinden.

Casting (BYOC)

Gäste bringen ihren eigenen  
Inhalt mit

Erlauben Sie den Gästen, ihr eigenes 
Gerät mit dem Fernseher zu  

verbinden, um ihre persönlichen 
Inhalte drahtlos auf dem In-Room 

Hospitality Smart TV zu sehen. Für die 
Casting Lösung nutzen wir Googles 

Chromecast- System.

Das ist in weiterer Schritt, um  
sicherzustellen, dass die Gäste 

während ihres Aufenthalts zufrieden 
sind und unterhalten werden.

PMS-INTEGRATION

Unsere Plattform integriert sich mit 
einer Vielzahl von Property  

Management Systemen (PMS).

  Diese Integration ermöglicht die 
automatische Abrechnung  

(Express-Check-out) und online 
Rechnungseinsicht für Gäste über in 

Anspruch genommene  
Dienstleistungen, Kino, TV-Paketen, 

Speisen und Getränken. 

KUNDENINDIVIDUALITÄT

Mit dem einfach zu bedienenden 
Content Management System können, 

Gastinformationsseiten erstellt und 
verwaltet werden. 

Jedem Hotelier wird es ermöglicht  
Dienstleistungen, Einrichtungen und 
Up-Selling an die Gäste im Zimmer zu 

fördern. 

IPTV-Lösungen von TELEVES für das Gastgewerbe sind die ideale Wahl, wenn eine zuverlässige Lösung für ein Hotel 
oder eine Pension gefordert ist, unabhängig davon ob es sich um Modernisierungen,  
Systemerweiterungen oder Neubauten handelt.

Egal ob für die Standardzimmer im Hotel, eine Suite mit dem gewissen Extra oder ein Corporate TV, das allen  
Bedürfnissen entspricht. Televes IPTV-Lösungen vereinen IPTV in HD mit Multiscreenanwendungen,  
Mehrwertdiensten und Digital Signage.



Arantia.TV - Alles aus Einer Hand

Die digitalen TV-Signale werden von der Televes IP-Kopfstelle empfangen und die gewählten  
Programme ins Netzwerk (LAN) gestreamt. Im gleichen IP-Netz werden zudem die interaktiven Dienste verteilt.  
Zusätzlich ist eine zentrale Entschlüsselung von Pay-TV-Kanälen möglich. 

Die wesentliche Elemente/Funktionen sind: 

 	Televes ist Komplettanbieter  entwickelt, produziert 
und liefert alle aktiven Komponenten bis zum TV

 	Leistungsstarke und zukunftsfähige IP-Kopfstelle HE21 
zum Streamen von IPTV-Kanälen

 	Kann als reine IPTV-Lösung oder Hybridlösung (IP/
Koax) installiert werden 

 	Als Empfangsgeräte dienen entweder der IP-Receiver 
“Nemesis” oder von Televes freigegebene Hotel-TV von 
Samsung oder LG

 	Verschiedene Systeme von der kostengünstigen 
Middleware LITE bis zur vollausgestatteten 
Middleware ATV3

 	Installationssupport und technischer Support von 
Televes

 	Alles aus einer Hand (Software, Hardware, Services), 
dadurch ein abgestimmtes und zukunftssicheres 
System 

Übersichtliche Cockpit Funktion. Alle wichtigen 
Informationen wie Zimmer, Gäste, Rechnungsbeträge, 
Wiedergabegeräte auf einen Blick und schnell zugänglich.

 

Das Bedienmenü für die  Gästebildschirme ist schnell 
und einfach konfigurierbar. Auf Wunsch kann z.B. für 
jedes Zimmer ein individuelles Layout erstellt und 
zugeordnet werden. 

Willkommensnachricht zur 
persönlichen Begrüßung der 
Hotelgäste in Ihren Zimmern.

 

Vollständige Elektronische 
Programmzeitschrift mit 
ausführlichen informationen 
zum Programm sowie 7-tägiger 
Programmvorschau.  
Die Menüsprachen und 
Programmliste kann nach 
Fremdsprachenwünschen des 
Gastes individuell online angepaßt 
werden.

Übersichtliche und moderne 
Bedienoberfläche. Alle Elemente 
können auf Wunsch in Größe, Farbe, 
Form und Anordnung angepaßt 
werden.

86 160 921.600

Einfache Bedienung und Programmierung: 
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ZUFRIEDENE GÄSTE UND MITARBEITER

Die Televes Hotel-TV-Komplettlösung erleichtert die Anpassung des Hotels an alle aktuellen und künftigen 
audiovisuellen Anforderungen.  Die modulare Struktur bietet größtmögliche Flexibilität und ermöglicht 
maßgeschneiderte Lösungen für alle Anforderungen und Budgets. 

Hotelgäste kommen mit der Erwartung sich wie zu Hause zu 
fühlen.
 

Alle Funktion sind auf dem Hotel-TV verfügbar. So kann 
ganz einfach Kontakt mit dem Hotelpersonal aufgenommen 
werden oder ein zusätzlicher Service bestellt werden. 

Point-of-Interest Displays mit relevanten Gästeinformationen 
z.B. im Spa-Bereich (Angeboten, Zeitplänen etc.) oder auch 
an der Bar oder Lobby des Hotels. 

Die Televes IPTV-Lösung ist kompatibel mit den gängigen 
Hotel PMS Systemen. Dadurch stehen Sie in direkten 
Kontakt mit den Gästen vor, während und auch nach deren 
Aufenthalt.

 	Erhöhte direkte Kommunikation mit dem Gast vor, 
während und nach dem Aufenthalt

 	Umsatzsteigerungspotential pro Raum und Gast

 	Maßgeschneiderte TV-Lösung - TV-Kanäle  
(Free/Pay-TV) für Kunden voreinstellbar und über  
Sprache oder Kategorie filterbar

 	Intuitives und benutzfreundliches Content  
Management System

 	Einfache Fernwartung/-bedienung - dadurch  
geringere Wartungskosten und weniger  
Vor-Ort-Service im Zimmer nötig 

 	Alles aus einer Hand (Software, Hardware,  
Services), dadurch ein abgestimmtes, stabiles  
und zukunftssicheres System

 	Einfache Integration vieler Hotel-PMS und  
NO/NC Alarmsysteme

 	Digitale Signage einfach integrierbar für  
Informationen an der Rezeption, der Bar, in der Lobby, 
im Hotelshop oder für Kongresse und Tagungen. 

 	Modulare und auf die jeweiligen Bedürfnisse 
anpassbare Lösung.

Vorteile für Hotelbetreiber: Mehr Service bei geringeren Kosten
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